Firefox Version 19:

PDF-Formulare werden nicht mehr erkannt

In der Firefox Version 19 werden alle PDF-Dateien automatisch im internen Viewer
geoffnet. Dieser Viewer ermdglicht nur die Anzeige von PDF-Dateien. Ausfillbare
PDF-Formulare werden nicht mehr richtig dargestellt. Das bedeutet, dass alle PDF-
Formulare weder ausgefullt noch versendet werden kdnnen. In der Praxis sieht das
zum Beispiel so aus:

g auf Erstattung der Kufturfo:

& https/formular-server.de/Koelr

Das PDF-Doku

Igtea{dtt)lg(e?b%!germemer Antrag auf Erstattung der Kulturférderabgabe

Kassen- und Steueramt
Athener Ring 4 Telefon 0221/ 221-96913
50765 Kaln Telefax 0221/ 221-22907

Antragstellerin oder Antragsteller (Beherber:
Name Vorname

Geburtsdatum Telefonnummer E-Mail-Adresse

Strale und Hausnummer Postleitzahl  Ort

Bankverbindung gwlg?x%gh\ oder
-Adresse

Kontonummer oder IBAN beziehungsweise BIC

Name der Bank

MName des Kontoinhabers, wenn abweichend vom Antragsteller

Der Hinweis rechts oben ,mit anderem Programm 6ffnen” fihrt nicht zum Ziel, ein
ausfullbares Formular angezeigt zu bekommen. Hier 6ffnet sich das PDF nur in der
separaten Programmumgebung des Acrobat Readers und nicht im Browser, wie es
fur die Unterstitzung aller Formularfunktionen nétig ware. PDF-Formulare kbénnen
dann zum Beispiel nicht mehr eingereicht werden, da die Antwortseiten sich nicht im
Browser 6ffnen konnen. Das sieht dann so aus:
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Datei  Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe

é% ﬁ [ & (% | ‘l‘ /2 ‘ — -|- | IZI 5 Werkzeuge Signieren Kommentar

Fiillen Sie bitte das felgende Formular aus. Sie kénnen in dieses Formular eingegebene Daten speichern.
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Was muss ich machen um ein PDF-Formular ausfillen zu kdnnen?

1. Voraussetzung fur das online-Ausftllen von PDF-Formularen ist immer eine
Installation des jeweils aktuellen Acrobat Readers. Falls noch nicht
geschehen, installieren Sie den Acrobat Reader tber
http://get.adobe.com/de/reader/

2. Im Firefox muss die Anzeige von PDF-Dateien umgestellt werden. Dazu
offnen Sie im Firefox die Einstellungen:

Meuer Tab L4 \H'f Lesezeichen 4

'f'?@ Privaten Modus starten Chronik 4

ame=cebit2013&formtecid=2&area

Bearbeiten N Downloads
Suchen... Add-ons
Seite speichern unter... IJ Einstellungen | * Einstellungen
Link per E-Mail senden... Hilte b Menleiste
o= Drucken.. ' ¥ MNavigations-Symbolleiste
Web-Entwickler 4 Lesezeichen-Symbolleiste
ﬁ Web Developer Extension L4 Web Developer Toolbar
Vollbild Add-on-Leiste Strg+/
Sync einrichten... Symbolleisten anpassen...
Beenden | =

3. Dort auf den Karteikartenreiter ,Anwendungen“ wechseln. Im unteren Bereich
(bei den Dateitypen mit dem Buchstaben ,P*) kann das Offnen aller PDF-
Dateien eingestellt werden. Die Voreinstellung des Dateityps ,Portable
Document Format" ist auf ,Vorschau in Firefox" gesetzt, nachdem Firefox auf
die Version 19 aktualisiert oder mit der gleichen installi
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Inl';a.lt Anwendungen |Datenschutz  Sicherheit Sync Erweitert

Aligemein  Tabs
Suchen ye

Dateityp +  Aktion
[E Movie Clip (video/x-mpegd s
| MP4 Video

| MPEG-4 Audio

£, Ogg Video (application/ogag)

é Ogg Video (video/ogg)

0 Podcast PRIV
@ Partable Document Format (PDF) 5';"-'-: Warschau in Firefox

|4 Privater Informationsaustausch
&) QuickTime Movie

| RPM-Datei

|| Textdatei (mime/text)

|| Textdatei (text/plain)

| Textdatei (text/x-log) |
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| ok | [Abbrechen | | Hilfe



http://get.adobe.com/de/reader/

In del’ Zelle mlt dem Dateltyp @ Portable Document Format (PDF) * Vorschau in Firefox -
,Portable Document Format* _

das Auswabhlfeld unter Aktion " Jedes Mal nachfragen
. . . |7 Datei speichern
anklicken und dort die Zeile
A~ Adobe Acrobat 9.5 verwenden (Standard

,,AdObe Acrobat (In FirefOX)
verwenden” auswahlen. - ’

4. Kontrollieren Sie als Letztes bitte noch folgendes: Im oberen Bereich unter
den Dateitypen, die mit ,A* anfangen gibt es einige Adobe Acrobat-Dateitypen.
Diese sind in der Regel richtig gesetzt, entweder auf ,Adobe Acrobat (in
Firefox) verwenden® oder auf ,Jedes Mal nachfragen®. Die Auswabhlliste kann
anders aussehen als in folgendem Belsplel
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Allgemein Tabs Inhalt ~ Anwendungen Datenschutz  Sicherheit Sync Erweitert
Suchen P

Dateityp + Aktion

)| 3GPP Audio/Video (audio/3gpp) @ VLC Web Plugin (in Firefox) verwenden i
| 3GPP Audio/Video (video/3gpp) @ VLC Web Plugin (in Firefox) verwenden IE
| 3GPP2 Audio/Video (audio/3gpp2) [l VLC Web Plugin (in Firefox) verwenden |
)| 3GPP2 Audio/Video (video/2gpp2) [ VLC Web Plugin (in Firefox) verwenden

-_' Adobe Acrobat Forms-Dokument (applica... = Adobe Acrobat (in Firefox) verwenden
T_' Adobe Acrobat Forms-Dokument (applica... ﬁ Adobe Acrobat (in Firefox) verwenden
-_ Adobe Acrobat XML-Formular ﬁ Adobe Acrobat (in Firefox) verwenden
m Adobe Acrobat-Dokument (application/d... (2]
'@ Adobe Acrobat-Dokument (application/v...
'@ Adobe Acrobat-Dokument (application/x-..
m Adobe Acrobat-Dokument (application/x-... L%

Jedes Mal nachfragen

4 Jedes Mal nachfragen

.2l Jedes Mal nachfragen

Jedes Mal nachfragen

[ Anwendung [ Jedes Mal nachfragen
f;, audio/x-mda ﬁ VLC Web Plugin (in Firefox) verwenden -
[ ok | [Abbrechen| [ Hite |

5. Durch Klicken auf die OK-Schaltflache Gibernehmen Sie alle Anderungen. Ab
jetzt 6ffnen sich PDF-Dateien mit dem Acrobat-Plugin. Dann kdnnen auch
wieder die Formularfelder ausgefillt und die Formulare verarbeitet werden.
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[1] Hinweis zum Zwischenspeichemn.
gTéardEt)t:(e?'::?J ermeister Wntrag auf Erstattung der Kulturférderabgabe
Kassen- und Steueramt
Athener Ring 4 Telefon 0221/ 221-96913
50765 Koin Telefax 0221/ 221-22907

Antragstellerin oder Antragsteller (Beherbergungsgast)
Name Vomame

| | |
Geburtsdatum Telefonnummer E-Mail-Adresse

Strate und Hausnummer Postleitzahl  Ort
| | |






