
 

Die Oberbürgermeisterin 
 
 

Das Amt für Soziales, Arbeit und Senioren informiert:  
 
Persönliche Besuche im Amt für Soziales, Arbeit und Senioren, Abteilung für 
Bildung und Teilhabe und Köln-Pass sind ab dem 4. Mai 2020 nur nach vorheriger 
Terminabsprache möglich. 
 
Um einen persönlichen Termin zu vereinbaren, wenden Sie sich bitte telefonisch an 
Ihre Sachbearbeiterin oder Ihren Sachbearbeiter. 
 
Wenn Sie nicht wissen, wer für Sie zuständig ist, erhalten Sie unter folgenden 
Telefonnummern Auskunft: 
 

0221 / 221-99080 oder 
0221 / 221-99005 

 
 

Ihre Anträge können Sie weiterhin, wie folgt stellen: 
 
Nutzen Sie den Hausbriefkasten oder kontaktieren Sie uns bitte per Post:  
 

Stadt Köln-Amt für Soziales, Arbeit und Senioren  
Bildung und Teilhabe, Köln-Pass 
Wiener Platz 2a  
51065 Köln  

 

per Fax:  0221 / 221-25305 oder  
 

per E-Mail:   
bildungspaket@stadt-koeln.de für Bildung und Teilhabe 
sozialamt.koelnpass@stadt-koeln.de für Köln-Pass 

 
 

Antragsunterlagen senden wir Ihnen gerne zu oder Sie finden diese im Internet 
unter: 
 
http://www.stadt-koeln.de/leben-in-koeln/bildung-und-schule/bildungspaket/ 
 
 

Ihre und unsere Gesundheit ist uns wichtig – lassen Sie uns gemeinsam dazu 
beitragen, die Verbreitung des Corona-Virus zu stoppen. 
 
 

Vielen Dank für Ihr Verständnis und bleiben Sie gesund! 
 

 
Mit freundlichen Grüßen  
Amt für Soziales, Arbeit und Senioren  
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